
การวิเคราะห�มติกิารสือ่สารแบบทาํร�ายใจ (วธิกีาร-ผลลพัธ�-ผลกระทบ)
การพัฒนาทศันคตเิชงิบวกและหลกัการสือ่สารแบบเข�าอกเข�าใจ
ทักษะการสื่อสารแบบประสานใจ (วธิกีาร-ผลลพัธ�-ผลกระทบ)
กลยุทธ�การฟ�งอย�างลกึซึง้ และตระหนกัในคณุค�าของทมีงาน
การจัดการอารมณ�ในการสือ่สารกบัคนตรงหน�า
Workshop การสื่อสารแบบฮลีใจ

ลดความขัดแย�งภายในองค�กร

บรรยากาศการทำงานดขีึน้

เพิ่มความผกูพนัของบคุลากรและองค�กร

วิทยากร ผู�เชีย่วชาญ บรษัิท จเีนยีส โค�ชชิง่ เซน็เตอร� จาํกดั

หลักการและเหตผุล

            การสื่อสารที่ขาดความเข้าใจ อาจสร้างบาดแผลทางใจและความขัดแย้งในการทำงาน ส่งผลให้คนทำงานหมดไฟ
ในการทำงานอาจนำไปสู่การลาออกและการสูญเสียคนดี คนเก่งขององค์กร หรือทำให้คนทำงานขาดแรงจูงใจในการ
พัฒนาตนเอง โดยจะสร้างผลกระทบกับการทำงานอย่างมาก หลักสูตรนี้มุ่งพัฒนาการสื่อสารที่อ่อนโยน เข้าใจ และเคารพ
ซึ่งกนัและกนั เพือ่สร�างความไว�วางใจและบรรยากาศการทาํงานทีเ่กือ้หนนุกนั

วัตถปุระสงค�

รายละเอียดหลกัสตูร

สิ่งทีอ่งค�กรจะได�รบั

เพื่อพฒันาทกัษะการสือ่สารแบบฮลีใจ
เพื่อพฒันาบรรยากาศการทาํงานร�วมกนัทีด่ทีัง้องค�กร
เพื่อเสรมิสร�างความไว�วางใจของบคุลากรทีม่ตี�อองค�กร
และสร้างความผกูพนักบัองค�กรอย�างยัง่ยนื

ชุดหลกัสตูรการพฒันาบคุลากรและองค�กรอย�างยัง่ยนื

ยกระดับองค�กรแห�งความสขุ
ด้วยกลยทุธ�การสือ่สารแบบฮลีใจ

(Healing Communication)

หลักสตูร
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